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Proceso de Autoevaluacion
2022

Antecedentes

El proceso de Autoevaluacion, como
parte del Marco de Aseguramiento
de la Cdalidad (MAC)! aprobado en
el Programa Nacional de Estadistica
(PNE) 2021- 20252, es un método de
evaluacion que busca concientizar a
los productores de estadistica sobre
la normativa y estdndares de calidad
generados por el Instituto Nacional
de Estadistica y Censo (INEC) como
ente  coordinador del  Sistema
Estadistico  Nacional  (SEN)  para
garantizar  la calidad de las
estadisticas oficiales.

En el 2014, la Autoevaluacién nace
COmMOo un proceso preparatorio para
el Sistema de Certificacién de la
Calidad (SCC), debido a que permite
identificar fortalezas y debilidades en
materia de calidad e incenfiva la
generacion de acciones de mejora
por iniciativa del equipo técnico
responsable de las operaciones
estadisticas autoevaluadas, a fin de
contar con procesos robustos vy
estadisticas de calidad que permitan
el adecuado disefio, formulacion vy
monitoreo de las politicas publicas a
nivel nacional.

! Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.
2018. Marco de Aseguramienfo de la Calidad
Estadistica, disponible en :
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/
web-

inec/Sistema Estadistico Nacional/Aseguramiento d
e la _cdlidad/Marco_Aseguramiento Calidad.pdf

2 |nstituto Nacional de Estadistica y Censos INEC.
2021 Programa Nacional de Estadistica 2021
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/
web-

inec/Sistema Estadistico Nacional/Planificacion Esta
distica/Programa_Nacional de Estadistica 2021-
2025.pdf
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En este sentido, la Autoevaluacion
determina el nivel de percepcién de
la calidad de los responsables de las
operaciones estadisticas de base
(censos, encuestas y estadisticas
basadas en registros administrativos
(EBRA) contempladas en el Inventario
de Operaciones Estadisticas, a través
del andlisis integral y sistemdtico del
cumplimiento y alineacién de los
procesos de producciéon estadistica
al Modelo de Produccién Estadistica
(MPE) y al Cobédigo de Buenas
Practicas Estadisticas (CBPE) y demds
normativa y estdndares de calidad
vigentes. Siendo asi que este indice
tiene una escala de 0 a 100 puntos:

e Nivel ALTO (de 100 a 85):
cumplimiento  6ptimo de la
normativa y requisitos de
calidad.

e Nivel MEDIO (de 84 a 70):
cumplimiento medio de Ia
normativa y requisitos de
calidad.

e Nivel BAJO (de 69 a 50):
cumplimiento parcial de la
normativa y requisitos de

calidad.

e Nivel Muy BAJO (Menor a 50):
incumplimiento de la
normativa y requisitos de
calidad.

Dichos niveles permiten establecer
cudlitativa y cuantitativamente la
adlineacién de los procesos de
produccion estadistica a la
normativa, estdndares y buenas
prdcticas que rigen la generacion de
estadisticas oficiales en el SEN.

Buenas cifras,
mejores vidas
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Resultados del proceso de
Autoevaluacion 2022

A confinuacién se presentan los
resultados del proceso de
Autoevaluacion 2022, en donde se
detalla el nUmero de operaciones
estadisticas que participaron, el nivel
de percepcidon de la calidad
estadistica de forma general, por
fases y macro procesos del MPE vy
segun el CBPE.

En la Autoevaluacion del 2022,
participaron 68 operaciones
estadisticas de  base  (censos,
encuestas y estadisticas basadas en
registros administrativos); como se
puede apreciar en la ilustracion 1, se
autoevaluaron 57 estadisticas
basadas en registros administrativos,
10 encuestas y 1 censo, siendo
producidas por 26 entidades del SEN
incluyendo al INEC, de las cuales 47
estadisticas corresponden a ofras
enfidades del SEN y 21 al INECS.

llustracidon 1: Operaciones estadisticas
autoevaluadas por tipo y por entidad
productora

INEC mSEN

42

EBRA ENCUESTA CENSO

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

3 El INEC produce 34 operaciones estadisticas de
base, sin embargo 13 de ellas no fueron parte de
la Autoevaluacién 2022 debido a que algunas se
encuentran en proceso de restructuracion, estan
en proceso de levantamiento o en la actualidad
no se encuenfran en produccién debido a la
periodicidad.

Buenas cifras,
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Del total de operaciones estadisticas
participantes del INEC, 14%
corresponden a la Direccidon de
Estadisticas Agropecuarias y
Ambientales (DEAGA); 38%
pertenecen a la Direccion de
Estadisticas Econdmicas (DECON); vy
48% corresponden a la Direcciéon de
Estadisticas Sociodemogrdaficas
(DIES). Ver ilustracién 2

llustraciéon 2: Porcentaje de operaciones
estadistica avutoevaluadas por direccion
productora

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.
Por su parte, el nivel de percepcion
de la calidad estadistica 2022 del
INEC es de 91 puntos en promedio
sobre 100, lo que significa que existe
un cumplimiento ALTO de Ia
normativa y requisitos de calidad
evaluados.

Resultados generales de
acvuerdo al nivel de percepcion
de calidad 2022
A continuacion se presenta los
resultados generales del nivel de
percepcion de calidad de las
operaciones estadisticas del INEC,
haciendo un andlisis comparativo,
evolutivo, por ftipo de operacion
estadistica y por direccion

productora.

En la ilustracién 3 se puede observar
la  distribucion  del nivel de



e C

gob.

as.

.ecuadorencif

7 \A/
vV WY

percepcion del INEC en el periodo
2020 - 20224, En donde, se puede
destacar que la distribucion es
asimétrica hacia la derecha para los
fres anos investigados, lo que refleja
que los datos se encuentran
concenfrados enfre un nivel de
percepcion de la calidad alto. Por su
parte, la mediana del nivel de
percepcion de la calidad es mayor
para el ano 2022 (94 puntos), seguido
del ano 2021 (93 puntos) y finalmente
(20 puntos) para el 2020.
Evidenciando mejoras del INEC en
términos de calidad, sin embargo, a
nivel individual se tiene OEs con
niveles inferiores de calidad respecto
al ano anterior.

llustracién 3: Nivel de percepcion de la
calidad del INEC. Anos 2020-2021-2022

Ao 2022 [EE— I_
Afio 2021 _ I—
Afio 2020 — I—

0 20 40 60 80 100

Nivel de percepcion de la calidad

NUmero de operaciones estadisticas:
2020=28 2021=22 2022=21
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Ademds, para el ano 2020, se puede
observar una mayor concentfracion
de datos en el quintil 1, es decir el
20% de los datos se encuentran en un
nivel de percepcién mayor a 83%.

Con respecto a la evoluciéon del nivel
de percepcidén de la calidad para los
anos estudiados y por enfidad
productora, se puede evidenciar que
las operaciones estadisticas
autoevaluadas del INEC obtuvieron
un nivel de percepcién alto (100-85)

4 Acorde a la metodologia de autoevaluacion es
posible hacer un andlisis comparativo a partir del
ano 2020.
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para los fres anos, mientras que las
demds operaciones estadisticas del
SENS alcanzaron en los fres anos
consecutivos un nivel de percepcion
bajo (69-50), lo que refleja un
cumplimiento parcial de la normativa
y requisitos de calidad de acuerdo a
lo percepcion del equipo
responsable de las operaciones
estadisticas. Ver ilustracion 4

llustracion 4: Evolucidon del nivel de
percepcion de la calidad (INEC vs SEN).
Anos 2020-2021-2022

87 92 21
67
2020 2021 2022
INEC mSEN

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC

Por su parte, el nivel de percepcién
de la calidad estadistica 2022 del SEN
es de 67 puntos sobre 100, lo que
significa que existe un cumplimiento
bajo de la normativa y requisitos de
calidad evaluados, no obstanfe el
nivel de percepciéon de la calidad del
INEC es de 91 puntos, superior al resto
del SEN. Ver ilustracion 4

Asi mismo, del total de operaciones
estadisticas basadas en registros
administrativos del INEC
autoevaluadas, el 87% de las mismas
alcanzaron un nivel de percepcion
alto (100-85), seguido de un 7% de
operaciones que obtuvieron un nivel
de percepcion medio (84-70) y un 7%
de operaciones con un nivel de

> Para propdsitos del andlisis en las operaciones
estadisticas del SEN no se incluye las operaciones
estadisticas del INEC
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percepcidn  bajo  (69-50).  Ver
ilustracioén 5.

Ademdas, del total de encuestas del
INEC que pasaron por el proceso de
autoevaluacion 2022, el 100% de
operaciones estadisticas alcanzaron
un nivel de percepciéon alto (100-85).
Por su parte, el Unico censo’
participante en la autoevaluacion
alcanzd un nivel alto de percepcion.

llustracion 5. Porcentaje de operaciones
estadisticas del INEC segin nivel de
percepcion de calidad y por tipo de
operacion estadistica

100% 100%
87%

7% 7%

gob.¢

EBRA Encuesta Censo
Nivel alto (100-85) ®Nivel medio (84-70) mNivel bajo (69-50)

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

De manera general, se evidencia
que el mayor porcentagje de
operaciones estadisticas de base
(EBRA, encuesta y censo), alcanzan
un nivel de percepcion alto, lo que
refleja un esfuerzo continuo por
mejorar el cumplimiento de la
normativa y estdndares de calidad
que rigen en el SEN.

Con respecto al nivel de percepcion
de la calidad de acuerdo a la
direccion productora, se evidencia
que las tres direcciones presentan un
nivel promedio alto de percepciéon
de calidad, lo que se traduce en un
mayor niUmero de procesos alineados
a los estdndares de calidad

6 El Censo de Informaciéon Ambiental Econdmica
en Gobiernos Auténomos Descentralizados
Provinciales, es el Unico censo que participd de la
Autoevaluacion en 2022.
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establecidos en el MPE y el CBPE. Ver
ilustracion é.

llustracion 6. Nivel de percepcion de
calidad del INEC por direccién productora y

por tipo de operacién estadistica.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

99

DIES DEAGA DECON

EBRA mmmmmm Encuestc mmmmm CensO e Promedio

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Por ofro lado, las encuestas
presentan un nivel de percepcion
mayor en comparacién  a  las
estadisticas  basadas en registros
administrativos para DIES y DECON,
99 puntos y 94 puntos
respectivamente.

De manera general, las encuestas del
INEC evidencian un nivel de
percepcidn mayor en comparacion
a los censos vy las estadisticas basadas
en registros administrativos.

Resultados de acuerdo al Modelo de
Producciéon Estadistica y Cédigo de
Buenas Prdcticas Estadisticas 2022.

A continuacion se presenta los
resultados de la Autoevaluacion 2022
acorde al MPE y al CBPE.

En la ilustracién 7 se muestra el nivel
de percepcidon promedio de las
operaciones estadisticas de base del
INEC, divididas por tipo, segun fases y
macro procesos del MPE.

En este sentido, se puede decir que el
Censo alcanza un nivel de
percepcion de 100 puntos en las
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fases de Diseno, Construccion,
Andlisis, Difusidn, y en los macro
procesos de Archivo y Aseguramiento
de la Calidad, mienfras que en la
fases de Procesamiento y Evaluacién
alcanza un nivel de percepcién bajo
de 53 y 67 puntos respectivamente, lo
que requiere de un mayor esfuerzo
por cumplir con las buenas practicas
estadisticas.

Por su parte, las encuestas presentan
un nivel de percepcién de 100 puntos
en las fases de Diseno, y Archivo
mientras que la fase de Construccion
y el macro proceso de
Aseguramiento  de la  calidad
presentan un nivel de percepcién de
90 puntos sobre 100.

Finaimente, para las estadisticas
basadas en registros administrativos
las fases que alcanzan un nivel de
percepcion promedio de 100 puntos
son Diseno y Andlisis, mientras que la
fase de Evaluacion y el macro
proceso de Aseguramiento de la
calidad alcanza un nivel de
percepcion medio de 74 y é4 puntos
sobre 100, respectivamente. Ver
ilustracion 7.

llustraciéon 7. Nivel de percepcion de
calidad promedio por tipo de OE segin
fases y macro procesos del MPE.

Planificacion TN (4
98
piserio [ |50
Constfruccion 98 100
.. 9
Recoleccion —" 75,

92

Procesamiento I ' 59
53
P 1
Andiisis I — 510

{00

Difusion [ — 53

100

Evaluacion it 51
67
vo .
Archivo 1&80
i ... 0
Aseguramiento

100

EEBRA mEncuesta Censo

NUmero de operaciones estadisticas 2022=21
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC
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En la llustracion 8, se presentan los
resultados del nivel de percepcién de
la calidad estadistica por direccion
productora segun cada fase y macro
proceso del MPE.

Se puede evidenciar que todas las
fases del MPE de las operaciones
estadisticas producidas por DEAGA
tienen una mejor percepcion de
cumplimiento de las normas vy
estdndares de calidad con respecto
a los niveles de percepcidn de
calidad de DIES y DECON.

llustraciéon 8. Nivel de percepcion de

calidad por fases y macro proceso del MPE
(DECON-DEAGA-DIES)

Planificacion

Aseguramiento

Archivo

Evaluacion

Difusion Procesamiento

g
Andlisis

«———DECON ————DEAGA DIES

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Con respecto al CBPE, en Ia
ilustracion 9, se puede observar que
las operaciones estadisticas del INEC
alcanzan un nivel de percepciéon alto
(100-85) en los principios de
Independencia Profesional,
Confidencialidad Estadisticas y
Coherencia y Comparabilidad,
mientras que los principios de
Planificacion y Recursos Adecuados,
Compromiso con la  Calidad
Estadistica tienen un nivel de
percepcion bajo (69-50), lo que
indica que se deben establecer

Construccion

~ Recoleccién
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estrategias a fin de cumplir con las
buenas prdcticas establecidas en el
CBPE.

Finalmente, se puede destacar que
las operaciones estadisticas del INEC,
en el entorno de produccion
estadistica a nivel general alcanzan
un nivel percepcién medio y alto.

llustracion 9. Nivel de percepciéon de
calidad segin el Coédigo de Buenas
Practicas Estadisticas.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Principales hallazgos de la
Avutoevaluacion 2022.

En la presente seccion se analizard
las fortalezas y oportunidades de
mejora que se identificaron a partir
del andlisis de las respuestas dadas al
formulario de autoevaluacidén por
parte de los responsables de las
operaciones estadisticas del INEC.

A partir del andlisis de los resultados
obtenidos de la Autoevaluacion 2022,
se establece que las operaciones
estadisticas del INEC presentan un
97% de fortalezas, es decir procesos
y/o actividades alineadas a la
normatividad y estdndares de

Buenas cifras,
- . .
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calidad, mienfras que el 3%
corresponde a oportunidades de
mejora, las mismas que requerirdn de
la implementacion de acciones
concretas por iniciativa propia para
mejorar los procesos de produccion
estadistica para de este modo
generar estadisticas  oficiales de
calidad. Ver ilustraciéon 10.

llustraciéon 10. Porcentaje de fortalezas y
oportunidades de mejora

Oportunidades de mejora

-I(e

Metodologia Sdlida

Procedimientos Estadisticos
Proceso Adecuados

Estadistico
Carga de Respuesta

12 | Relacién Costo - Eficacia

13 | Relevancia

14 | Precisién y Confiabilidad

Produccién

Estadistica 15 | Oportunidad y Puntualidad

Coherencia y Comparabilidad

7 | Accesibilidad y Claridad

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

En la tabla 1 se puede observar el
porcentaje de fortalezas y
oportunidades de mejora segun fases
y macro procesos del MPE. En este
senfido, del total de fortaleza de las
operaciones estadisticas del INEC, el
24% de estas fortalezas se ubicaron
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en la fase de Planificacion, seguido
del 19% en las fases de Andlisis y
Difusién.

Por su parte, del ftfotal de
oportunidades de mejora que fienen
las operaciones estadisticas del INEC,
la fase de Recoleccidn, seguida de la
fase de Planificacién poseen un alto
porcentaje de oportunidades de
mejora, 29% y 20% respectivamente.
Las mismas que requieren de la
implementacion de acciones por
iniciativa propia.

Tabla 1. Porcentaje de fortalezas vy
oportunidades de mejora segun fases y
macro procesos del MPE

Fases Fortalezas Oportunidades
de mejora
Planificacion 24% 20%
Diseno 1% 0%
Construccion 2% 5%
Recoleccién 10% 29%
Procesamiento 12% 4%
Andlisis 19% 5%
Difusién 19% 17%
Evaluacién 6% 8%
Archivo 4% 0%
Aseguramiento 4% 12%
Total 100% 100%

gob.¢

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Principales fortalezas y debilidades
identificadas en la Avutoevaluacion
2022

A continuacion, se describen las
principales fortalezas y debilidades
identificadas en la Autoevaluacion
2022 por cada fase del MPE, para las
operaciones estadisticas del INEC.

Tabla 2: Principales fortalezas y debilidades
identificadas en las operaciones

estadisticas -Fase de Planificacion
Planificacion

EL 100% de  operaciones
estadisticas tienen un
Fortalezas documento en el que se

especifique el objetivo de la
Operacién estadistica.

Buenas cifras,
L . .
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El 98% de operaciones
estadisticas identifican, clasifican
a los usuarios de la informacion
estadistica generada.

El 29% de operaciones
estadisticas deben  disponer,
aplicar 'y documentar un
procedimiento para la
verificaciéon de la calidad de las
fuentes de datos previo a la
generacion de la operacién

(e EEE D estadistica.

de mejora

El 14% de operaciones
estadisticas deben disponer de
un presupuesto detallado real o
aproximado por rubro para la
operacién estadistica.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Tabla 3: Principales fortalezas y debilidades
identificadas en las operaciones
estadisticas - Fase de Diseio

El  100% de operaciones
Fortalezas estadisticas cuentan con un
plan de tabulados aprobado.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Tabla 4: Principales fortalezas y debilidades
identificadas en las operaciones
estadisticas - Fase de Construccién

Construccién

El 95% de operaciones estadisticas
disponen de manuales de procesos
Fortalezas y flujos de tfrabajo que senalen el
proceso de produccién de la
operaciéon estadistica.

El 14% de operaciones estadisticas
deben redlizar y documentar
pruebas de estrés, funcionalidad
(calidad QA) y pruebas de usuario
(pilotos o pruebas con usuario final),
cuando existan cambios en la
operaciéon estadistica.

Oportunidade
s de mejora

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Tabla 5: Principales fortalezas y debilidades
identificadas en las operaciones
estadisticas - Fase de Recolecciéon/
recopilacion

Recoleccion/Recopilacion

El 100% de operaciones
estadisticas disponen y aplican
documentos normativos como
leyes, decretos, resoluciones,
politicas que ampara la
recopilacién de la informacion
de la operacién estadistica.

Fortalezas
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El 100% de operaciones
estadisticas monitorean y
documentan las novedades e
incidencias del proceso de
recolecciéon/recopilacion de la
informacién.

Oportunidades
de mejora

El 19% de operaciones
estadisticas deben aplicar y
documentar mecanismo y
herramientas de sensibilizaciéon a
las fuentes sobre la importancia
de suministrar datos para la
generacion  de  informacién
estadistica veraz, oportuna y de
calidad.

El 76% de operaciones
estadisticas deben monitorear y
documentar la
cobertura/subregistro del
proceso de recoleccion/
recopilacién de la informacion.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Tabla é: Principales fortalezas y debilidades

identificadas

en las operaciones

estadisticas - Fase de Procesamiento

Procesamiento

Fortalezas

El 100% de operaciones
estadisticas automatizan, revisan
y documentan, siempre que sea
posible, los procesos estadisticos
repetitivos como por ejemplo
codificacién, edicion, validacion,
infercambio de datos y se revisan
de forma periddica sU
aplicacion.

El 100% de operaciones
estadisticas verifican, validan y
documentan la (s) base(s) de
datos generada(s) a partir de la
consolidacion de la informacién
recolectada/recopilada, en
busca de errores, inconsistencias,
datos atipicos, datos faltantes,
duplicidades y datos perdidos.
Esta actividad se documenta en
un reporte o informe.

Oportunidades
de mejora

El 10% de operaciones
estadisticas deben disponer vy
aplicar procedimientos para la
creacién de identificacion Unicos
para los registros en la base de
datos.

El 5% de operaciones estadisticas
deben verificar y validar las
bases de datos generadas a
partir de la consolidaciéon de la
informacion recolectada/
recopilada, en busca de errores,
inconsistencias, datos atipicos,
datos faltantes, duplicidades y
datos perdidos.

Buenas cifras,
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Tabla 7: Principales fortalezas y debilidades

identificadas

en las operaciones

estadisticas - Fase de Andlisis

Fortalezas

El  100% de operaciones
estadisticas realizan andlisis de
consistencias y coherencia de
los resultados.

El  100% de operaciones
estadisticas  realizan  andlisis
descriptivo y evolutivo de los
resultados de la operacion
estadistica y lo documentan.

Oportunidades
de mejora

El  14% de operaciones
estadisticas deben realizar
andlisis comparativos de los
resultados de la operacion
estadistica con operaciones
estadisticas de caracteristicas
similares.

El 5% de operaciones
estadisticas deben disponer
de una serie histérica de
indicadores.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Tabla 8: Principales fortalezas y debilidades

identificadas

en las operaciones

estadisticas - Fase de Difusion

Fortalezas

El 100% de operaciones
estadisticas cumplen con la
fecha de publicacion de
acuerdo al calendario estadistico
publicado por el INEC.

El 100% de operaciones
estadisticas garantizan la
accesibilidad  universal  a la
informacién estadistica
generada incluyendo la difusiéon
de productos estadisticos como
datos abiertos.

Oportunidades
de mejora

El 24% de operaciones
estadisticas deben promover
acciones para fortalecer la
cultura estadistica en los usuarios
de la informacion.

El 24% de operaciones
estadisticas deben realizar
acciones para medir y mejorar el
grado de safisfaccién de los
usuarios de la informacién
estadistica.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.
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Tabla 9: Principales fortalezas y debilidades
identificadas en las operaciones
estadisticas - Fase de Evaluacion.

Evaluacion

El 95% de operaciones

estadisticas desarrollan y
ejecutan un plan de accién para
mejorar el proceso de
produccion estadistica en

Fortalezas funcion del informe de
evaluacion.

Buenas cifras,
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El 38% de operaciones
estadisticas deben planificar y
Oportunidades | ejecutar un plan de mejoras

de mejora por iniciativa propia a raiz de
la Autoevaluacion del ano
pasado.

El 90% de operaciones
estadisticas evaltan cada fase
del proceso de produccion
estadistica.

El 19% de operaciones
estadisticas deberdn planificar
mecanismos para obtener
cooperacion con expertos y/u
Oportunidades | organismos nacionales e
de mejora infernacionales para robustecer
la calidad de la operacion
estadistica, en el caso de ser
necesario y elaborar la
documentacién de respaldo.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Tabla 10: Principales fortalezas vy
debilidades identificadas en las
operaciones estadisticas - Fase de Gestion
de archivo

Gestién de archivo ‘

El  100% de operaciones
estadisticas documentan
todas las  actividades y
procedimientos realizados en
el proceso de producciéon
estadistica acorde a la politica
institucional para la gestién e
archivo.

Fortalezas

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Tabla 11: Principales  fortalezas vy
debilidades identificadas en las
operaciones estadisticas - Fase de
Aseguramiento de la calidad

Aseguramiento de la calidad

El  90% de operaciones
estadisticas se realiza
controles de calidad en cada
una de las fases del proceso
de  produccion de la
operacién estadistica.

Fortalezas

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC.

Conclusiones

Los resultados del proceso de
Autoevaluacion 2022, muestran un
nivel ALTO de percepcion de calidad
estadistica para las operaciones
estadisticas producidas por el INEC,
sobre el cumplimiento de la
normativa y estdndares de calidad
por parte del equipo responsable de
las operaciones estadisticas
autoevaluadas.

Asi mismo, se identificd que existe un
97% de fortalezas en los procesos de
produccidon estadistica, sin embargo,
existen algunas debilidades que
deben ser consideradas como
oportunidades de mejora y que a
partir de la entrega de los informes
de resultados  individuales, los
responsables de las operaciones
estadisticas generen acciones de
mejora por iniciativa propia, a fin de

implementar estrategias que
permitan fortalecer los procesos de
produccion estadistica en

concordancia con los estdndares de
calidad.

Con respecto al nivel de percepcion
de la calidad de acuerdo a la
direccion productora, se evidencio
que las tres direcciones (DIES-DECON
y DEAGA) presentan un nivel
promedio alto de percepcion de
calidad, lo que se tfraduce en un
mayor numero de procesos alineados
a los estdndares de calidad
establecidos en el MPE y el CBPE
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Por ofro lado, al analizar los resultados
de cada una de las fases del proceso
de  produccion  estadistica @ se
concluye que la mayor parte de
fases presentan un  nivel de
percepcion de la calidad alto,
mientras que la fase de Evaluacién vy
el macro proceso de Aseguramiento
de la Calidad presentan los
promedios mds bajos.

Finalmente, se puede concluir que las
operaciones estadisticas del INEC
categorizadas como encuesta
obtienen un nivel de percepcion
mayor en comparacion los censos y
las estadisticas basadas en registros
administrativos.

Agradecimiento

Finalmente, se agradece a cada uno
de los responsables de las
operaciones estadisticas por su
participacién en el proceso de
Autoevaluacidon 2022, vya que
permitieron conocer la percepciéon
de calidad sobre el cumplimiento de
la normativa y estdndares de calidad
generados vy socializados por el INEC
y concientizar a los productores de
informacién estadistica acerca de las
fortalezas y oportunidades de mejora
y promover la mejora continua en los
procesos de produccion estadistica.

Por lo tanto, invitamos a que se
continle alineando los procesos de
produccidon  estadisticas a  los
estdndares 'y buenas prdcticas
estadisticas nacionales e
infernacionales con el fin de proveer
estadisticas de calidad para la toma
de decisiones.

HINGC

Buenas cifras,
mejores vidas
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